
对于 Sonder ⽽⾔，事⽆⼤⼩。您可以舒适地⽣活和学习，随时随地都以
获得⽀持。

Sonder。正确的护理，正确的时间。
sonder.io/members

为澳⼤利亚 Allianz Care
OSHC 主要投保⼈提供全
天候的安全、医疗和福
祉⽀持，
⽆需额外费⽤。

Sonder

Sonder 可以为一系列问题提供
支持，包括：

医疗问题 学习和考试压
⼒
思乡和孤独 ⼼理健康问题 安
全问题
关系问题
家庭⽣活等等……

https://sonder.io/
https://sonder.io/


追踪我的旅程

福祉评估
我们快速简便的调查
问卷将使您能够反思⾃⼰的福祉
和整体健康状况。

检查我
挑选⼆⼿家具，或是第⼀次约会？使⽤ Sonder 的
“检查我”功能，Sonder 的安全团队将在您选择的
时间检查您的安全，并在您需要时提供⽀持。

全天候帮助提醒
⽴即 联系 Sonder 团
队或紧急
服务。

通知中⼼
Sonder 会不断
扫描环境中可能影响您安
全的事件，例如附近的⾃
然灾害、诈骗或犯罪事件

在线聊天或致电
感觉不
舒服，不知道如何安排医
疗预约？Sonder 的专家协
调员和
医疗团队可以通过聊天或电
话全
天候提供帮助。

如果您独⾃旅⾏或前往不熟悉的地⽅，请使⽤“追踪我的
旅程”功能，以便在旅途中获得安全⽀持。Sonder 将监控
您的旅程进度，直到您安全抵达⽬的地。如果您在途中
遇到问题，Sonder 可以提供⽀持。

扫描上⾯的⼆维码，观看简短
的 Sonder 概述视频

扫描下载 Sonder
使用您的 OSHC 政策电子邮件地址登录。

以下是 Sonder 可
以为您提供⽀持的
⽅式

澳⼤利亚 Allianz Care OSHC 主要投保⼈可以免费使⽤ Sonder。请访问
sonderau.com/allianzcare，了解资格以及条款和条件。

热⻔帮助主题
访问有关各
种主题的信息或开始实时聊
天，例如：
压⼒和焦虑 财务
状况 考试压⼒ 疲
劳和睡眠
家庭和⼈际关系等等。


